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Zastoupeny - jméno a prijmeni: Mgr. Jakub Pich, feditel Focky Krumlov

Prehled pravnich predpisu, které upravuji zptisob, postupy a nalezitosti
nékterych pravnich ukond, které Ize Cinit viici organizaci pisemnymi a
elektronickymi prostredky prostiednictvim elektronické sluzby

Zadost o poskytnuti informace podle zdkona ¢. 106/1999 Sb.,

o svobodném pfristupu k informacim

Ze zadosti musi byt ziejmé:
a) kterému povinnému subjektu (organizaci apod.) je urcena
b) Ze Zadatel se domaha poskytnuti informace ve smyslu uvedeného zdkona a

c) musi obsahovat adresu Zadatele pro dorucovani

Nema-li Zadost tyto podstatné nélezZitosti, neni Zadosti ve smyslu uvedeného zadkona

(tzn., Ze sluzba pfi jejim zpracovani neposkytne informaci podle pfislusného ustanoveni
citovaného zdkona, ale zvazi, jakou formu odpovédi Zadateli poskytne).

d) kdo ji podava, (tzn. u fyzické osoby musi byt uvedeno jméno, pfijmeni, datum narozeni,
adresa trvalého pobytu, resp. adresa pro doru¢ovani, u pravnické osoby nazev, ICO, adresa
sidla, resp. adresa pro dorucovani, kterou mtiZe byt i elektronicka adresa).

e) u podani prostfednictvim elektronickych prostfedki musi byt uvedena rovnéz prislusna
identifikace zadatele (elektronicka adresa).

Neobsahuje-li Zadost tyto tdaje, sluzba vyzve Zadatele ve |hiité do 7 dnl k jejich doplnéni,
neupfiesni-li Zadatel Zadost do 30 dnu ode dne doruceni vyzvy, sluzba zadost odlozi.

V pripadé Zadosti nesrozumitelné a dodatecné neupiesnéné, rozhodne o odmitnuti
zadosti.

O postupu pfi poskytovani informace se poridi zaznam.

Podani zadosti

Podani zadosti (napt. o slevu na treti zajmovy Utvar) se posuzuje podle svého skute¢ného
obsahu a bez ohledu na to, jak je oznacena. Forma podani muze byt pisemna nebo
v elektronické podobé, podepsané zaru¢enym elektronickym podpisem zaloZzeném



na kvalifikovaném certifikatu vydaném akreditovanym poskytovatelem certifikacnich sluzeb.
Zadost mGZe podavat pouze osoba, kterd dovrsila vék 18ti let nebo zakonny zastupce 7aka.

Z4dost musi obsahovat:

a) kdo ji podava, (tzn. u fyzické osoby musi byt uvedeno jméno, pfijmeni, datum narozeni,
adresa trvalého pobytu, resp. adresa pro dorucovani, u pravnické osoby nazev, I€O, adresa
sidla, resp. adresa pro dorucovani, kterou mize byt i elektronicka adresa).

b) u podani prostfednictvim elektronickych prostfedkd musi byt uvedena rovnéz prislusna
identifikace Zadatele (elektronicka adresa).

c) které véci se tyka a co se navrhuje

d) které osoby se Zadost tyka (tzn. u fyzické osoby musi byt uvedeno jméno, pfijmeni,
datum narozeni, adresa trvalého pobytu, resp. adresa pro dorucovani, u pravnické osoby
nazev, I€O, adresa sidla, resp. adresa pro dorucovani, kterou muéze byt i elektronicka
adresa).

Zadost bude vyFizena do deseti pracovnich dn( od jejiho doruéeni.

Podani stiznosti, oznameni a podnéty

Podani stiznosti

Stiznost je mozZné podat ustné pfimo na adrese organizace frediteli, pisemné nebo
elektronicky pfi zachovani vySe uvedeného nalezité formy i obsahu. U elektronicky podané
stiznosti je pro zahdjeni Setfeni nutny elektronicky podpis. Telefonicky se vyfizuji pouze
obecné dotazy, ozndmeni a podnéty, které je moino zodpovédét bez nutného dalSiho
Setfeni.

Podani stiznosti se fidi nasledujicimi ustanovenimi

Za stiznost se povaziuje:

a) ustni nebo pisemné poddni ve véci ochrany vlastnich zajmu nebo kterym fyzické nebo
pravnické osoby upozoriuji na nedostatky a zavady organizace.

b) stiznost na nevhodné chovani osob nebo proti postupu pravnické osoby ve spravnim
fizeni, pokud nelze pouZit jiné prostfedky ochrany (podle §175 ziakona ¢. 500/2004
Sb., spravni rad)

c) stiznost dle zdkona €. 372/2011 Sbh., o zdravotnich sluzbach - stiznost proti postupu
poskytovatele pfi poskytovani zdravotnich sluzeb nebo proti {innostem souvisejicim
se zdravotnimi sluZzbami.

d) stiZznost na postup vyrizeni zadosti o poskytnuti informace dle zakona €. 106/1999 Sb.

Kontaktni misto

a) pro pisemné stiznosti:


http://www.kraj-jihocesky.cz/index.php?par%5bid_v%5d=1658&par%5blang%5d=CS
http://www.kraj-jihocesky.cz/index.php?par%5bid_v%5d=1658&par%5blang%5d=CS
http://www.kraj-jihocesky.cz/index.php?par%5bid_v%5d=1658&par%5blang%5d=CS
http://www.kraj-jihocesky.cz/index.php?par%5bid_v%5d=7
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b) pro uUstni stiznosti — po telefonickém objednani v kancelafi feditele DDM
c) pro elektronické podani na e-mailové adrese: reditel@ddmck.cz

Stiznost musi byt vyfizena do 60 dnl ode dne jejiho doruceni, pokud neni pravnim
pfedpisem stanoveno jinak. Tuto |hitu lze prekrocit ve zvlasté sloZitych pripadech se
souhlasem teditele DDM. O prodlouZeni ¢i vyfizeni stiznosti je stéZovatel pisemné
informovan. Pokud stiznost nepatfi do pusobnosti organizace je postoupena krajskému
Uradu Jihoceského kraje. O tomto kroku je stéZzovatel pisemné informovan.

Postup pfi vyfizovani stiznosti DDM se fesi dle Smérnice Rady JihoCeského kraje pro pfijimani
a vyfizovani stiznosti a petic (SM/4/RK).


http://www.kraj-jihocesky.cz/file.php?par%5bid_r%5d=52731&par%5bview%5d=0

